
 

 

Guide de lôutilisateur du RCMC en ligne - 
Version 3 





 

iii 

Table des matières 
Introduction ï RCMC en ligne ....................................................................................................................... 1 

But du présent guide ................................................................................................................................. 1 

Renseignements généraux sur le RCMC .................................................................................................. 1 

Quôest ce que le RCMC en ligne? ............................................................................................................. 1 

Accès à la fonction Aide du RCMC en ligne .............................................................................................. 1 

Matériel de référence ................................................................................................................................. 2 

Soutien technique ...................................................................................................................................... 2 

Point de départ .............................................................................................................................................. 3 

Référence rapide ....................................................................................................................................... 3 

Que se passe-t-il après la soumission de la demande de vérification à la source? ............................... 10 

Organismes partenaires .......................................................................................................................... 12 

Diplôme de médecine et liste de compétences ....................................................................................... 12 

Réduire au minimum le nombre de problèmes liés à la présentation de votre demande ....................... 13 

Créer un compte du RCMC en ligne ....................................................................................................... 13 

Ouvrir une session dans le RCMC .......................................................................................................... 18 

Page dôaccueil ......................................................................................................................................... 21 

Changer le mot de passe ........................................................................................................................ 21 

Si vous avez oublié votre mot de passe .................................................................................................. 22 

Si vous avez oubli® votre nom dôutilisateur ............................................................................................. 23 

Naviguer dans le RCMC en ligne ................................................................................................................ 25 

Comment se retrouver dans le RCMC en ligne....................................................................................... 25 

Éléments ¨ lô®cran et s®lection de menus ............................................................................................... 26 

Foire aux questions ................................................................................................................................. 28 

Contactez-nous ....................................................................................................................................... 29 

Changer de langue .................................................................................................................................. 29 

Sauvegarder vos renseignements ........................................................................................................... 29 

Créer une demande de vérification à la source .......................................................................................... 31 

Demande de vérification à la source (DVS) ............................................................................................ 31 

Créer une demande de vérification à la source ................................................................................... 31 

Consulter une DVS existante ............................................................................................................... 32 

Modifier une DVS existante ................................................................................................................. 32 

Supprimer une DVS ............................................................................................................................. 33 

Sélection de documents .......................................................................................................................... 33 

Renseignements personnels et coordonnées ......................................................................................... 38 

Diplôme de médecine .............................................................................................................................. 39 

Relevé de notes du diplôme de médecine .............................................................................................. 41 

Internat (1ère année postdoctorale) ........................................................................................................ 43 

Formation postdoctorale .......................................................................................................................... 45 

Certificat de spécialisation ....................................................................................................................... 47 

Permis dôexercice/certificat dôenregistrement .......................................................................................... 49 



Guide de lôutilisateur du RCMC en ligne - Version 3 

iv 

Changement de nom ............................................................................................................................... 51 

Identité ..................................................................................................................................................... 53 

Révision de la DVS .................................................................................................................................. 54 

Imprimer les pages couverture ................................................................................................................ 55 

Accepter les Modalités et conditions ....................................................................................................... 56 

Entrer les renseignements relatifs au paiement ...................................................................................... 56 

Confirmer tous les renseignements de votre demande .......................................................................... 58 

Exigences relatives aux documents papier ............................................................................................. 58 

Pages couverture ï exigences relatives aux documents papier ......................................................... 58 

Diplôme de médecine ï exigences relatives aux documents papier ................................................... 58 

Relevé de notes du diplôme de médecine ï exigences relatives aux documents papier ................... 59 

Internat (1ère année postdoctorale) ï exigences relatives aux documents papier ............................. 59 

Formation postdoctorale ï exigences relatives aux documents papier ............................................... 60 

Certificat de spécialisation ï exigences relatives aux documents papier ............................................ 60 

Permis dôexercice et certificat dôenregistrement ï exigences relatives aux documents papier ........... 60 

Changement de nom ï exigences relatives aux documents papier .................................................... 61 

Document dôidentification ï exigences relatives aux documents papier ............................................. 61 

Formulaire d'authentification de l'identité............................................................................................. 62 

Formulaire de consentement - exigences relatives aux documents papier ........................................ 62 

Envoyer les documents relatifs à la DVS ................................................................................................ 63 

Divulgation de documents ....................................................................................................................... 64 

Exigences d'authentification .................................................................................................................... 66 

Exigences en matière de traduction ........................................................................................................ 66 

Remplir le Formulaire d'authentification de l'identité ............................................................................... 66 

Migration de documents .............................................................................................................................. 69 

Quôest-ce quôune Migration de documents ? ........................................................................................... 69 

Que se passe-t-il après la soumission de la demande de migration de documents? ............................. 70 

Administration des comptes ........................................................................................................................ 71 

Aper­u de lôadministration des comptes .................................................................................................. 71 

Liste des DVS .......................................................................................................................................... 71 

Légende ................................................................................................................................................... 72 

Modifier les renseignements relatifs à votre compte dans le RCMC ...................................................... 72 

Modifier vos coordonnées ....................................................................................................................... 73 

Fermer la session dans le RCMC ........................................................................................................... 73 

Glossaire ..................................................................................................................................................... 75 



 

1 

Introduction ï RCMC en ligne 

But du présent guide 

Le guide pr®sente des renseignements d®taill®s concernant lôinscription au RCMC en ligne, lôouverture 
dôune session dans le RCMC en ligne, la pr®sentation dôune demande de v®rification ¨ la source en ligne, 
le paiement, lôenvoi postal des titres de comp®tence et des documents ¨ lôappui sur copie papier, lôaper­u 
des renseignements relatifs au profil ainsi que la modification du compte et des renseignements relatifs à 
la DVS. 

Renseignements généraux sur le RCMC 

On a mis en place le Registre de compétences des médecins du Canada (RCMC), aussi connu sous le 
nom de Répertoire de compétences des médecins du Conseil médical du Canada, afin dô®tablir un 
processus centralisé et uniforme qui permet de faire vérifier à la source les principaux titres de 
comp®tence des m®decins. Ce service vise ¨ r®duire le d®doublement dôeffort en recueillant, en v®rifiant 
et en conservant de façon permanente des titres de compétence dans un registre centralisé. 

  

Les m®decins qui ont effectu® leurs ®tudes en m®decine ¨ lôext®rieur du Canada (les dipl¹m®s 
internationaux en médecine ï DIM) doivent présenter des copies de certains documents (demande de 
vérification à la source) au RCMC. Celui-ci est tenu dôeffectuer une v®rification ¨ la source de 
lôauthenticit® de ces titres de comp®tence aupr¯s de lôorganisme qui a ®mis ces documents.     

  

Comme ces renseignements figureront dans un registre, le médecin disposera tout au long de sa carrière 
dôun portfolio professionnel confidentiel qui pourra °tre transmis ¨ sa demande ¨ un utilisateur licenci® 
autorisé, y compris les organismes suivants : les ordres des médecins provinciaux et territoriaux ainsi que 
les organismes de certification et dôhomologation. 

Quôest ce que le RCMC en ligne? 

Le RCMC en ligne présente une interface Web conviviale qui fournit aux diplômés en médecine une 
façon efficace et efficiente de demander la vérification à la source de leurs titres de compétence en 
médecine. 

  

ê partir du RCMC en ligne, on peut facilement rep®rer et imprimer les documents ¨ lôappui (comme les 
pages couverture et le Formulaire de consentement) qui doivent faire partie de la DVS et être envoyés au 
RCMC (voir Envoyer les documents relatifs à la DVS). 

Accès à la fonction Aide du RCMC en ligne 

Apr¯s vous °tre inscrit au RCMC en ligne et avoir ouvert une session, vous avez acc¯s ¨ lôensemble du 
guide en ligne. Vous nôavez quô¨ cliquer sur lôic¹ne Aide pour acc®der aux renseignements concernant la 
page Web sur laquelle vous vous trouvez (p. ex. des renseignements sur le diplôme de médecine, si 
vous vous trouvez à la page Diplôme de médecine) ou utilisez la table des matières en ligne pour 
consulter des renseignements détaillés sur tous les aspects du RCMC en ligne.   
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La fonction Aide en ligne contient aussi un bouton de recherche vous permettant dôacc®der ¨ toutes les 
pages qui contiennent un mot ou un segment de phrase précis et consulter un glossaire de termes ayant 
trait au RCMC. 

Matériel de référence 

En plus du présent guide, vous pouvez consulter :   

¶ la fonction Aide   accessible à chacune des pages du RCMC en ligne; 

¶ le site Web du RCMC (www.pcrc.org), qui présente, entre autre, de plus amples renseignements 
concernant le RCMC et une foire aux questions; 

¶ les liens fournis sur le site Web du RCMC (http://www.pcrc.org/fr/links.shtml) menant aux ordres 
des médecins du Canada et autres organismes inscrits au RCMC et donnant accès à des 
renseignements sur les titres de compétence. 

Soutien technique 

Si vous avez des questions, veuillez lire le présent guide attentivement. 

Si vous avez des questions ou des commentaires suppl®mentaires, voici les coordonn®es de lô®quipe de 
soutien du RCMC :   

Courriel : pcrc.servicedesk@mcc.ca 

Télécopieur : 613-248-5234 

Téléphone : 613-520-2240 

Heures dôouverture : du lundi au jeudi, de 8 h à 16 h 30 (heure de l'Est), le vendredi, de 9 h à 16 h 

30 (heure de l'Est) (fermé les jours fériés canadiens) 

  

Adresse pour les envois par service de messagerie (ou tout autre service exigeant une signature au 

moment de la livraison) : 

  

Registre de compétences des médecins du Canada 

2283 boul. St-Laurent, bureau 100 

Ottawa ON  K1G 5A2   

CANADA 

  

Adresse postale : 

  

Registre de compétences des médecins du Canada 

Case postale 8234, succursale T 

Ottawa ON  K1G 3H7 

CANADA 

http://www.pcrc.org/fr/links.shtml
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Point de départ 

Référence rapide 

Voici un résumé du processus de présentation dôune demande de v®rification ¨ la source (DVS). 

Étape un Veuillez consulter le site Web du International Medical Education Directory 
(IMED). 

  

Veuillez confirmer que la faculté de médecine qui a délivré votre diplôme de 
médecine figure dans le répertoire IMED. Confirmez que lôann®e de lôobtention 
de votre diplôme est indiquée pour votre faculté de médecine. 

Étape deux Avoir en main votre carte de crédit. Pour que lôon puisse traiter votre 
demande, vous devrez fournir les renseignements relatifs à votre carte Visa ou 
MasterCard (et autoriser le paiement) lorsque vous serez à la page Paiement 
dans le RCMC en ligne. 

  

Nota :  Vous devez effectuer vos paiements UNIQUEMENT par carte de crédit 
par lôentremise de votre compte du RCMC en ligne. Aucun autre mode de 
paiement nôest accept®. Pour ceux qui ne veulent pas utiliser une carte de cr®dit, 
les cartes prépayées Visa ou MasterCard sont acceptées. Vous pouvez obtenir 
une carte de crédit prépayée à partir du site Web de Visa ou de MasterCard. 

  

Avoir accès à une imprimante. Comme vous devez imprimer plusieurs 
formulaires et pages couverture pendant le processus de demande, assurez-
vous dôavoir acc¯s ¨ une imprimante. 

Étape trois Avoir en main tous vos documents originaux : Il est conseillé de rassembler 
tous les documents originaux que vous devrez faire vérifier à la source avant 

même d'entreprendre la création d'une DVS. 

  

Vous devrez faire vérifier à la source certains documents en fonction 
des exigences des ordres des médecins ou des organismes médicaux 
à qui vous voulez présenter vos documents. Veuillez consulter leurs 
sites Web respectifs pour obtenir des renseignements complets et à 
jour sur les documents que vous devrez soumettre pour vérification à 
la source. Visitez la page Liens du site Web du RCMC (www.pcrc.org) 
pour accéder à ces sites Webs. 

  

Remarque 1 : Si vous suivez lô£tape 3 ¨ la lettre, vous ®pargnerez beaucoup de 
temps, d'efforts et des frais supplémentaires. 

  

Remarque 2 : Veuillez NE PAS envoyer les originaux de vos titres de 
compétence ou de vos pièces d'identité car le RCMC ne retourne pas les 
documents soumis pour une DVS. Nôenvoyez que des copies certifi®es 
conformes ¨ lôoriginal de vos documents.* Voir lô£tape sept pour de plus amples 
renseignements. 

  

http://faimer.org/resources/imed.html
http://www.pcrc.org/fr/links.shtml
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*Exceptions : Vous devez envoyer l'original du Formulaire 
d'authentification de l'identité (s'il y a lieu), l'original du Formulaire de 
consentement (voir l'Étape sept pour de plus amples renseignements), et 
l'original de toute traduction.  

Étape quatre Créer un compte de RCMC en ligne à partir du site Web du RCMC 
(www.pcrc.org). 

¶ Cliquez sur Nouvel utilisateur sur la page d'accueil. 

¶ Vous devez accepter l'Énoncé sur la protection des renseignements 
personnels et modalité en cliquant sur J'accepte au bas de lô®cran. 

¶ Par la suite, vous devrez remplir le formulaire dôinscription de compte. 
Assurez-vous de ne pas faire dôerreur en inscrivant vos renseignements 
sur cette page, en portant une attention particulière au nom que vous 
indiquerez. Veuillez remarquer que le nom que vous indiquerez en 
créant votre compte du RCMC en ligne doit correspondre exactement au 
nom qui figure sur votre Formulaire d'authentification de l'identité, de 
votre Formulaire de consentement, et de votre pi¯ce dôidentit® (p. ex. 
votre passeport). Vous devez soumettre un document d'identification à 
l'appui émis par un gouvernement pour tout nom additionnel qui figure 
sur vos documents médicaux. 

¶ À la question, Êtes-vous titulaire dôun dipl¹me de m®decine?, vous 
devez répondre, «Oui» UNIQUEMENT si vous avez satisfait à toutes les 
exigences menant à l'obtention et/ou la délivrance du diplôme terminal 
de médecine. Consultez la page Êtes-vous un diplômé ou un étudiant? 
(www.pcrc.org) pour obtenir de plus amples renseignements. 

¶ Une fois que vous vous êtes inscrit, le RCMC vous enverra un courriel 
dans lequel figurera votre nom dôutilisateur, votre num®ro dôidentification 
du RCMC et votre mot de passe temporaire, et vous redirigera à sa page 
d'ouverture de session. 

Étape cinq Ouvrir une session dans le RCMC en ligne.  

¶ Accédez à votre compte du RCMC en ligne à l'aide du nom d'utilisateur 
et du mot de passe temporaire qui vous ont été envoyés par courriel.  La 
page Changer votre mot de passe s'affichera et vous devrez changer 
votre mot de passe temporaire à un mot de passe qui est plus facile à 
retenir. 

¶ Prenez en note votre nom dôutilisateur, votre mot de passe, et votre 
num®ro dôidentification du RCMC car ils seront n®cessaires pour ouvrir 
une session dans le RCMC en ligne ou pour toute communication avec 
le RCMC. 

Étape six Suivre le processus de pr®sentation dôune DVS. 

Une fois que vous aurez ouvert une session dans le RCMC en ligne : 

¶ ê partir de la page dôaccueil, cliquez sur le lien CRÉER UNE DVS pour 
commencer le processus. 

¶ Utilisez les liens Étape suivante à la droite de chaque page pour 
passer ¨ lô®tape suivante. Étape suivante vous dirigera à la page 
suivante dans le processus de création de votre DVS.  Il nôest pas 
nécessaire de cliquer sur les liens dans le Menu relatif aux DVS si vous 
utilisez Étape suivante. 

  

http://www.pcrc.org/pdf/CIC_fr.pdf
http://www.pcrc.org/pdf/CIC_fr.pdf
http://www.pcrc.org/pdf/SVR_Release_Form_fr.pdf
http://www.pcrc.org/pdf/SVR_Release_Form_fr.pdf
http://www.pcrc.org/
http://www.pcrc.org/fr/img.shtml
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¶ Si vous nôavez pas termin® de cr®er et n'avez pas soumis votre DVS et 
que vous voulez modifier certains renseignements que vous avez 
consignés : 

¶ Cliquez sur le lien Liste - DVS dans le Menu principal à la 
gauche. 

¶ Cliquez sur «Modifier» pour modifier des données dans votre 
DVS incomplète. 

  

Sélection de documents 

Dans la page Sélection de documents, déterminez les documents que vous 
enverrez au RCMC selon les exigences des ordres des médecins ou des autres 
organismes médicaux à qui vous voulez présenter une demande (voir la page 
Liens à www.pcrc.org).  

  

Veuillez prendre note que si vous d®sirez vous inscrire ¨ lôexamen dô®valuation 
du Conseil médical du Canada (EECMC), en général, vous devez fournir au 
minimum une copie certifiée conforme à l'original de votre diplôme de médecine 
accompagné d' une traduction originale, s'il y a lieu. 
 
Nota : Le diplôme de médecine n'est pas exigé si vous êtes étudiant en 
médecine. 
  
Renseignements personnels et coordonnées ï confirmation 
Vous devez cocher les deux cases dans cette page pour confirmer lôinformation 
qui y est pr®sent®e. Vous pouvez modifier vos coordonn®es, sôil y a lieu, en 
cliquant sur le lien «Coordonnées»  dans le Menu principal à la gauche. Par 
contre, si vous devez modifier les renseignements personnels présentés sur 
cette page, vous devrez communiquer avec le RCMC. 
  
Renseignements sur les documents (diplôme de médecine, relevé de notes, 
internat, formation postdoctorale, certificat de spécialisation, permis 
dôexercice/enregistrement) 
  
Vous devrez fournir les renseignements détaillés concernant les documents que 
vous enverrez au RCMC, conformément aux documents que vous avez coché à 
la page Sélection de documents. 
  
Nota : Les documents suivants ne sont pas acceptés aux fins de vérification à la 
source : 

¶ lettres d'emploi 

¶ lettres de recommandation 

¶ certificats ou lettres confirmant une formation en cours (formation non-
complétée) 

¶ lettres de formation linguistique 

¶ relevés de résultats d'examen (p. ex. pour l'USMLE) 

¶ documents canadiens 
  
Identité  
Si vous devez soumettre le Formulaire dôauthentification de lôidentit® 
accompagn® dôun document dôidentit® (voir Pages couverture ci-dessous), vous 
devez sélectionner, à partir de la bannière déroulante, le type de document 
dôidentit® que vous soumettrez dans votre envoi.  
  

http://www.pcrc.org/fr/links.shtml
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Les numéros d'identification externes ne sont pas obligatoires.  La fourniture de 
ces numéros, si vous les avez, pourrait toutefois faciliter le traitement de votre 
DVS. Pour de plus amples renseignements concernant les numéros 

d'identification externes, cliquez sur lôic¹ne  sur la page Identité. 
  
Pages couverture 

À la page Pages couverture, vous trouverez une liste des pages couverture et 
des formulaires que vous devrez imprimer et joindre à votre envoi postal. 
 Veuillez imprimer les documents suivants à partir de la page Pages couverture : 

  

¶ Une page couverture pour CHAQUE document que vous enverrez au 
RCMC. Veuillez noter quôil nôy a pas de page couverture pour le 
Formulaire dôauthentification de lôidentit® ainsi que le Formulaire de 
consentement. 

  
Nota : Attachez la page couverture au document correspondant ¨ lôaide 
dôun trombone.  NôAGRAFEZ pas les documents. 
  

¶ Le Formulaire de consentement doit être rempli, signé et soumis avec 
toute DVS. Vous devez soumettre seulement un Formulaire de 
consentement par envoi. 

  

¶ Le Formulaire dôauthentification de lôidentit®, sôil sôaffiche dans la liste 
de documents à la page Pages couverture doit être soumis.  Si vous 
avez déjà soumis ce formulaire au RCMC pour une DVS antérieure ou 
au Conseil m®dical du Canada pour une demande dôadmission ¨ un 
examen, le RCMC aura déjà votre Formulaire dôauthentification de 
lôidentit® dans ses dossiers et vous ne serez pas tenu dôen soumettre 
un autre.  Sôil en est ainsi, le formulaire nôappara´tra pas dans votre 
liste de documents à la page Pages couverture. 

  

¶ Le document dôidentification (pi¯ce dôidentit®), s'il s'affiche dans la 
liste de documents à la page Pages couverture doit être soumis.  Le 
document dôidentification doit accompagner le Formulaire 
dôauthentification de lôidentit® si vous °tes tenu de soumettre ce 
formulaire (voir ci-dessus). 

  

Modalités et conditions 

Vous devrez lire et accepter les Modalités et conditions pour la vérification de 
titres de compétences.  

  

Paiement 

Vous devrez payer les frais applicables par Visa ou MasterCard au moment de 
soumettre votre DVS en ligne. 

  

Une fois le paiement accepté, votre reçu sera accessible dans les 
communications de votre compte du RCMC en ligne. Ce reçu représente votre 
RE¢U OFFICIEL et peut °tre imprim®. Veuillez noter quôaucun autre re­u vous 
sera envoyé par la poste.  
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Directives dôenvoi par poste/par service de messagerie 

Veuillez remarquer les différentes adresses selon si vous envoyez vos 
documents par service de messagerie ou par poste régulière. 
  
Le lien à la page Divulgation de documents sôaffiche au bas de cette page. 
  

Divulgation de documents 

Les pages Divulgation de documents et Divulguer les documents sont dôune 
importance particuli¯re puisquôelles vous permettent de s®lectionner les 
organismes auxquels vous désirez divulguer vos documents. 
  
Vous pouvez, en tout temps, divulguer (ou ne pas divulguer) vos documents à un 
organisme par l'entremise de votre compte du RCMC en ligne en suivant les 
directives ci-dessous : 
  
1. Cliquer sur Divulgation de documents dans le menu principal à la gauche de 
lô®cran; 
2. Cliquer sur Modifier correspondant ¨ lôorganisme avec lequel vous voulez 
divulguer vos documents; 
3. Cocher les cases des documents que vous voulez divulguer; 
4. Cocher la case Jôautorise la communication de renseignementsé 
5. Cliquer sur Sauvegarder au bas de la page.. 
  
Nota : Pour quôun organisme puisse avoir acc¯s ¨ votre profil et ¨ vos 
documents divulgués, vous devez également sélectionner de lui divulguer vos 
Renseignements personnels. 
  
À la page Divulguer les documents, vous devez lire lô®nonc® relatif ¨ la 
divulgation de renseignements et accepter en cochant la case intitulée : 
Jôautorise la communication de renseignements. 

  

¶ Cliquez sur  Sauvegarder au bas de la page. 
  

¶ Votre DVS est maintenant complète. 

Étape sept Liste de contrôle des documents 

¶ Formulaire de consentement  

Ce formulaire doit être soumis avec toute DVS.  Veuillez imprimer le 
formulaire et inscrire votre nom et la date ainsi quôapposer votre signature 
au bas de la page. NE PAS faire authentifier ce formulaire. 

  

¶ Copies certifiées conformes des documents (titres de compétence) 
sélectionnés dans la page «Sélection de documents» 

Chaque document doit être copié et authentifié par un agent 
dôauthentification acceptable (voir Exigences dôauthentification ci-dessous). 
 Imprimez une page couverture pour chaque document à partir de la page 
Pages couverture et attachez la page couverture à la copie certifiée 
conforme du document correspondant ¨ lôaide dôun trombone. 
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Vous devez également soumettre les documents suivants si le Formulaire 
dôauthentification de lôidentit® n'a pas d®j¨ ®t® soumis au RCMC avec une 
DVS ou au Conseil m®dical du Canada avec une demande dôadmission ¨ 
un examen : 

  

¶ Formulaire dôauthentification de lôidentit® 

Vous devez imprimer ce document à partir de la page Pages couverture et 
le remplir en pr®sence dôun agent dôauthentification acceptable (voir 
Exigences dôauthentification ci-dessous). Veuillez noter quôil nôy pas de 
page couverture pour ce formulaire. 

  

¶ Copie certifiée conforme de la pièce d'identité 

Une copie certifiée conforme de votre document d'identification (pièce 
dôidentit®) doit accompagner le Formulaire dôauthentification de lôidentit®, si 
vous êtes tenu de soumettre ce dernier. La copie de votre document 
d'identification, sôil y a lieu, doit °tre authentifi®e par un agent 
dôauthentification acceptable et attach®e ¨ la page couverture du document 
dôidentification ¨ lôaide dôun trombone. 

  

Exigences dôauthentification 
 
Veuillez imprimer une copie des Exigences d'authentification pour présenter à 
lôagent qui authentifiera vos documents. Veuillez noter que si vos documents ne 
satisfont pas aux Exigences dôauthentification du RCMC, ils SERONT 
REFUSÉS.   
  
Il est important pour vous de lire et de comprendre les exigences 
dôauthentification du RCMC avant de faire authentifier vos documents.   

  
Toute authentification qui ne conforme pas aux exigences du RCMC entraînera 
des d®lais et pourrait entra´ner des frais suppl®mentaires de la part de lôagent 
dôauthentification.   
  
Vous pouvez également imprimer et apporter avec vous lôexemple dôun 
document authentifié correctement. Vous devrez obtenir des copies certifiées 
conformes des documents suivants : 

  

¶ tous les documents (titres de compétence) que vous désirez soumettre 
au RCMC; 

¶ le Formulaire d'authentification de l'identité, s'il y a lieu; 

¶ votre document d'identification (normalement votre passeport valide), qui 
doit accompagner le Formulaire d'authentification de l'identité, si ce 
dernier est exigé. 

  

Nota : Nôenvoyez pas les documents originaux au RCMC. Veuillez lire les 
directives du document Exigences dôauthentification, y compris les 
renseignements concernant les agents dôauthentification acceptables, et 
remettre ce document ¨ lôagent qui authentifiera les copies de vos documents. 
Les documents authentifi®s par tout autre agent dôauthentification, (autre que 
ceux acceptés par le RCMC) seront refusés et ceci entraînera des délais et 

http://www.pcrc.org/pdf/Authentification.pdf
http://www.pcrc.org/fr/guides/certification_sample.shtml
http://www.pcrc.org/fr/guides/certification_sample.shtml
http://www.pcrc.org/pdf/Authentification.pdf
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pourrait entra´ner des frais suppl®mentaires de la part de lôagent 
dôauthentification. 

  

Exigences en matière de traduction (le cas échéant) : 

Si vos documents sont dans une langue autre que l'anglais ou le français, vous 
devrez imprimer une copie des Exigences en matière de traduction et remettre 
ce document au traducteur.   

  
Vous pouvez ®galement apporter avec vous lôexemple dôune traduction correcte.  

  
Veuillez remarquer que seulement certains traducteurs sont acceptables.  
  
Veuillez lire les directives du document Exigences en matière de traduction  pour 
obtenir de plus amples renseignements concernant les traducteurs jugés 
acceptables. 

  
Si certains de vos documents doivent être authentifiés ET traduits: 

¶ Faites d'abord authentifier les documents, 

¶ Ensuite, faites traduire les copies certifiées conformes des 
documents. 

¶ Seules les traductions originales sont acceptées. Les copies d'une 
traduction et les copies certifiées conformes d'une traduction NE 
SERONT pas acceptées.  

  

Si un document doit être traduit, le traducteur devra apposer sa signature et la 
date sur la traduction originale et sur la copie certifiée conforme, ainsi 
qu'officiellement relier les deux documents. 

Étape huit Envoyer les copies papier de vos documents 

  
Ins®rez lôensemble de vos documents dans une enveloppe et faites parvenir 
lôenveloppe ¨ : 
  

¶ Si vous lôenvoyez par service de messagerie (ou tout autre service 
exigeant une signature au moment de la livraison) : 

  
Registre de compétences des médecins du Canada 

2283 boul. St-Laurent, pièce 100 

Ottawa ON  K1G 5A2 

CANADA 

  

¶ Si vous lôenvoyez par poste régulière : 
  
Registre de compétences des médecins du Canada 

C.P. 8234 Succ T 

Ottawa ON  K1G 3H7 

CANADA 

Nota : Nous vous recommandons de nous faire parvenir vos documents par 
service de messagerie pour assurer leur réception. 

http://www.pcrc.org/pdf/Exigences_en_matiere_de_traduction.pdf
http://www.pcrc.org/fr/guides/translation_sample.shtml
http://www.pcrc.org/pdf/Exigences_en_matiere_de_traduction.pdf
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Étape neuf Veuillez visualiser, périodiquement, les correspondances dans votre 
compte du RCMC en ligne.  

Une  correspondance vous sera envoyée, par l'entremise de votre compte du 
RCMC en ligne, à toutes les fins d'étapes du progrès de vos documents au 
RCMC, tel qu'indiqué ci-dessous : 

1. versement acquitté en ligne (cette correspondance représentera aussi 
votre reçu officiel) ï aucun autre reçu officiel vous sera envoyé par la 
poste; 

2. vos documents ont été reçus et seront traités; 

3. vos documents ont été numérisés et seront révisés par le personnel du 
RCMC; 

4. la révision de vos documents est complète ou vos documents 
comportent une(des) erreur(s) que vous devez corrigée(s). 

Étape dix V®rifier p®riodiquement lô®tat de votre DVS. 

  

¶ Ouvrez une session dans le RCMC en ligne 

¶ À partir du Menu principal à la gauche, cliquez sur Afficher le profil. Une 
liste des documents s'affichera accompagn®e de lô®tat actuel de chacun 
des documents. 

  

Vos documents ont été acceptés par le RCMC quand l'état suivant s'affiche : 
Révision effectuée - Révisé. 

  

Le processus de vérification à la source est complet lorsque tous vos documents 
(titres de compétence) affichent un état de vérification à la source : Vérification 
retournée ï Approuvé. 

  

Veuillez consulter la Légende pour de plus amples renseignements sur les 
différents états de vérification qui peuvent être affichés dans le RCMC en ligne. 

  

Que se passe-t-il après la soumission de la demande 
de vérification à la source? 

1) Une fois que la demande et le paiement en ligne ont été acceptés, 
  
Une communication est envoy®e par lôentremise de votre compte du RCMC en ligne. Il sôagit de 
votre reçu de paiement officiel.  Pour accéder à votre communication, ouvrez une session dans 
votre compte du RCMC et cliquez sur Correspondance dans le Menu principal à gauche.  Vous 
pouvez imprimer votre communication en sélectionnant «Imprimer au bas de la page». 
  

2) Une fois que le RCMC a reçu vos documents (par messagerie ou par la poste), 
  
Une communication accusant r®ception de vos documents est envoy®e par lôentremise de votre 
compte du RCMC en ligne.  Il faut pr®voir de deux ¨ cinq jours ouvrables pour lôouverture du courrier 
une fois que votre enveloppe est reçue au RCMC. 

  

http://www.pcrc.org/fr/after_submit.shtml
http://www.pcrc.org/fr/after_submit.shtml
http://www.pcrc.org/fr/guides/status.shtml
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Nota :  

¶ Pour les documents envoyés par la poste, le d®lai de livraison ¨ lôint®rieur du Canada est 
habituellement de 3 ¨ 10 jours et, ¨ lôext®rieur du Canada et des £tats-Unis, de 20 à 30 jours. 

¶ Les documents envoyés par service de messagerie parviennent habituellement à destination 
au bout de 2 à 10 jours. 

  
3) Révision préliminaire de vos documents. 

  
Une communication sera envoy®e par lôentremise de votre compte du RCMC en ligne d¯s que :  
  

¶ lôon constate une erreur concernant lôun de vos documents; ou 

¶ le RCMC a terminé la révision de vos documents. 

  
Nota :  

¶ Les documents sont habituellement révisés dans un délai de 10 jours à deux semaines 
suivant leur réception, ce délai pouvant être plus long durant les périodes surchargées. 

¶ Les documents qui franchissent lô®tape de la r®vision pr®liminaire sont envoyés aux fins de 
vérification à la source dans un délai de 24 heures au ECFMG (Educational Commission for 
Foreign Medical Graduates ï le fournisseur de services que le RCMC emploi à contrat pour 
effectuer la vérification à la source de documents).  Veuillez noter que vous ne pouvez pas 
entrer en communication directement avec l'ECFMG concernant les documents aux fins de 
vérification à la source. 

¶ Si lôun de vos formulaires et/ou de vos documents contient une erreur (y compris le 
Formulaire dôauthentification de lôidentit®, le Formulaire de consentement, le document 
dôidentification, etc.), le traitement de tous les documents dans votre DVS sera interrompu. 
Vos documents ne seront pas envoyés aux fins de vérification à la source avant que le 
RCMC ait reçu et révisé vos formulaires et/ou documents corrigés. 

  
4) Les documents sont envoyés pour vérification à la source. 
  

Votre compte du RCMC en ligne sera mis à jour dans un délai de cinq jours suivant la réception au 
RCMC de nouveaux renseignements concernant lô®tat de v®rification de vos documents.  
  
Une communication sera envoy®e sans tarder par lôentremise de votre compte du RCMC en ligne si 
nous avons besoin de renseignements suppl®mentaires ou de correctifs concernant lôun ou lôautre 
de vos formulaires et/ou documents. 
  
La confirmation de la v®rification ¨ la source dôun document peut prendre de 30 ¨ 90 jours apr¯s son 
envoi ¨ lô®tablissement m®dical ®metteur. Ce processus peut parfois °tre encore plus long, alors 
que certains établissements prennent plus de temps à répondre. On peut résumer ainsi le 
processus : 
  

¶ Le RCMC envoie les titres de comp®tence ¨ lôECFMG aux fins de v®rification ¨ la source. 
Veuillez noter que vous ne pouvez pas entrer directement en communication avec 
lôECFMG concernant les documents envoyés aux fins de vérification à la source. 

¶ LôECFMG envoie une demande de v®rification ¨ la source ¨ lô®tablissement ®metteur par 
poste aérienne (par courrier régulier).  Les demandes envoy®es ¨ lôext®rieur du Canada 
et des États-Unis peuvent prendre de quatre à six semaines pour se rendre à 
lô®tablissement ®metteur. 

¶ Si lô®tablissement ®metteur prend plus de 60 jours ¨ r®pondre, lôECFMG lui renvoie une 
autre demande de vérification à la source.  Ce processus est répété quatre fois. 
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¶ 30 jours ouvrables (six semaines) après avoir reçu une communication du RCMC, 
confirmant la r®vision de vos documents, sôil nôy a pas de mise-à-jour dans votre compte 
du RCMC, vous pourrez demander au RCMC que vos documents soient envoyés, à 
lô®tablissement ®metteur, par service de messagerie personnel et faire parvenir cette 
information au RCMC. Les coûts de ce service seront aux frais du candidat. 

¶ En lôabsence dôune r®ponse de lô®tablissement ®metteur apr¯s quatre demandes, toute 
demande ultérieure sera aux frais du candidat.  On encourage les candidats de 
communiquer directement avec lô®tablissement ®metteur pour sôinformer de la v®rification 
de leurs documents.  Il est important de sôinformer dôune demande de v®rification de la 
part de lôECFMG puisque le RCMC nôest pas mentionn® dans la demande de v®rification. 

¶ Lorsque lô®tablissement ®metteur retourne un certificat de v®rification ¨ lôECFMG, 
veuillez pr®voir jusquô¨ 30 jours avant que vous puissiez visualiser une mise-à-jour de 
lô®tat de vos documents dans votre compte du RCMC en ligne. 

  
La confirmation de la vérification à la source de documents prévérifiés (lorsque le candidat possède 
déjà  un num®ro de lôECFMG International Credentials Services (EICS)) peut prendre jusquô¨ 30 
jours. 
  
Pour de plus amples renseignements sur les états de vérification à la source qui pourraient figurer 
dans votre compte du RCMC en ligne, consultez la légende. 

Organismes partenaires 

Divers organismes («partenaires») peuvent utiliser le RCMC pour consulter, avec votre consentement, 
vos titres de compétence. Avant de présenter votre demande de vérification à la source au RCMC, 
veuillez communiquer directement avec lôorganisme auquel vous vous °tes inscrit afin de satisfaire à 
leurs exigences (voir http://www.pcrc.org/fr/links.shtml ou cliquez sur Liens dans le menu à gauche du 
site Web RCMC). Vous devez : 

¶ pr®senter tous les titres de comp®tence et les documents ¨ lôappui requis (cette liste de 
documents doit satisfaire aux exigences de lôorganisme partenaire concern®) ï consultez le site 
Web de l'organisme sur la page Liens de www.pcrc.org pour obtenir des renseignements exacts 
et à jour; 

¶ vous assurer dôautoriser la divulgation des documents aux organismes concern®s (voir la section 
Divulgation de documents). 

¶ une fois que vous avez complété votre DVS, veuillez aviser tout organisme auquel vous vous 
êtes inscrit que vous leur avez divulgué vos documents. 

Diplôme de médecine et liste de compétences 

Votre diplôme de médecine doit avoir été délivré par une des facultés de médecine figurant dans le 
International Medical Education Directory (IMED), au site Web suivant : 

¶ https://imed.faimer.org/    

Le nom de certaines compétences médicales peut quelque peu différer, mais, de façon générale, le 
RCMC est au courant de ces différences. 

  

  

http://www.pcrc.org/fr/guides/status.shtml
http://www.pcrc.org/fr/links.shtml
http://www.pcrc.org/fr/links.shtml
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Réduire au minimum le nombre de problèmes liés à la 
présentation de votre demande 

Voici quelques problèmes fréquents dont vous devez tenir compte tout au long du processus de 
présentation de votre DVS pour éviter de retarder le traitement de votre demande : 

¶ Présenter une copie certifiée de votre diplôme terminal de médecine. 
 
Tous les diplômés doivent présenter une copie certifiée de leur diplôme terminal de médecine 
(accompagn®e dôune traduction originale, si le document est r®dig® dans une autre langue que le 
fran­ais ou lôanglais) (voir Exigences d'authentification et Exigences en matière de traduction). 
 
Une attestation confirmant lôobtention du dipl¹me NôEST PAS suffisante et NE PEUT faire lôobjet 
dôune v®rification ¨ la source (voir Diplôme de médecine ï exigences relatives aux documents 
papier). 

¶ Inscrire vos noms et pr®noms l®gaux actuels (tels quôils figurent sur votre document 
dôidentification) dans tous les formulaires du RCMC. 
 
Si le nom sur vos titres de compétence médicale ne correspond pas précisément au nom sur 
votre/vos document(s) d'identification, le RCMC exigera que vous soumettiez de la 
documentation supplémentaire ou une attestation de changement de nom. 

¶ Présenter des documents attestant le changement de nom. 
 
Toute diff®rence entre le nom sur le document dôidentification (c.-à-d. vos noms et prénoms 
légaux actuels) et le nom apparaissant sur le diplôme de médecine ou tout autre titre de 
comp®tence doit °tre accompagn®e dôun document attestant le changement de nom l®gal (p. ex. 
un certificat de mariage). Une d®claration ®crite sous serment nôest pas un document de 
changement de nom acceptable. 

¶ Assurez-vous de respecter les Exigences dôauthentification et de traduction. 
 
Une authentification ou une traduction qui nôa pas ®t® effectu®e correctement NE SERA PAS 
accept®e par le RCMC et entra´nera des d®lais et des frais suppl®mentaires de la part de lôagent 
dôauthentification ou du traducteur. 
 
Assurez-vous que tous les documents soient d¾ment certifi®s conformes ¨ lôoriginal et que lôagent 
dôauthentification respecte les Exigences dôauthentification (voir Exigences d'authentification). 
 
Assurez-vous que tous les documents r®dig®s dans une autre langue que le fran­ais ou lôanglais 
soient correctement traduits et que le traducteur respecte les Exigences de traduction (voir 
Exigences en matière de traduction). 

¶ Assurez-vous d'avoir signé, inclus et placé dans le bon ordre tous les documents requis 
dans votre envoi postal. 
 
Vous pouvez consulter une liste de vérification qui précise les formulaires que vous devez joindre 
à votre demande (voir Référence rapide). 

Créer un compte du RCMC en ligne 

Avant de commencer le processus de présentation de votre demande de vérification à la source, vous 
devez créer un compte du RCMC. L'inscription permet dôassurer la s®curit® et la protection des 
renseignements personnels des utilisateurs du RCMC en ligne et simplifie le processus de présentation, 
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puisque vous devez fournir certains renseignements g®n®raux avant m°me dôouvrir une session dans le 
RCMC. 

Remarques :  

¶ Apr¯s votre inscription, vous recevrez un courriel du RCMC, incluant votre nom dôutilisateur et un 
mot de passe temporaire ainsi que votre num®ro dôidentification du RCMC. 

¶ Puisque nous utilisons les renseignements fournis au cours du processus dôinscription pour 
établir et entreprendre correctement le processus de DVS pour votre compte, assurez-vous que 
tous les renseignements que vous inscrirez au cours du processus dôinscription sont exacts avant 
de cliquer sur le lien Créer un compte. 

  

Pour créer un compte du RCMC en ligne : 

¶ Entrez lôadresse du site Web du RCMC (www.pcrc.org) dans votre navigateur Internet. 

¶ Si vous nô°tes pas encore inscrit, cliquez sur Nouvel utilisateur, Cliquez pour vous inscrire sur la 
page dôaccueil. Lô£nonc® sur la protection des renseignements personnels et modalit®s 
sôaffichera. 

  

 

¶ Veuillez lire lôÉnoncé sur la protection des renseignements personnels et modalités (vous devez 
faire défiler le texte en cliquant sur la bannière déroulante à la droite). 

¶ Si vous acceptez les modalités, sélectionner Jôaccepte pour procéder à votre inscription. La page 
Inscription de compte sôaffichera. 

http://www.pcrc.org/
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Inscrivez les renseignements suivants : 

Éléments Description 

Nom dôutilisateur Inscrivez un nom dôutilisateur (ID de lôutilisateur) que vous utiliserez pour ouvrir 
une session dans le RCMC. 

¶ Votre nom dôutilisateur nôest pas sensible ¨ la casse (ne fait aucune 
distinction entre majuscules et minuscules). 

¶ Votre nom dôutilisateur doit comporter de 5 à 50 caractères. Vous 
pouvez utiliser des lettres minuscules ou majuscules (de a à z), des 
chiffres de 0 ¨ 9, des traits dôunion (-), des points (.), des barres de 
soulignement (_) et le a commercial @. Nôutilisez pas dôespace. 
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¶ Si le nom dôutilisateur que vous entrez existe d®j¨ dans le RCMC, on 
vous demandera dôen inscrire un autre.    

¶ Après votre inscription au RCMC, vous pouvez modifier votre nom 
dôutilisateur (voir la section Modifier les renseignements relatifs à votre 
compte dans le RCMC). 

Question de récupération  

Question de 
récupération 

Sélectionnez la question à partir de la bannière déroulante. 

Réponse de 
récupération 

Inscrivez la réponse à la question. 

Remarque : La réponse doit comporter moins de 50 caractères. 

Adresse de courriel 

Courriel Inscrivez une adresse de courriel valide que vous utilisez régulièrement. Par 
exemple, votrenom@domaine.com.   

Si vous oubliez votre mot de passe et en demandez un nouveau, ce mot de 
passe temporaire sera envoyé à cette adresse de courriel.    

Important : Nous utilisons cette adresse de courriel pour vous envoyer des 
communications au sujet de votre DVS; veuillez donc vous assurer quôil sôagit 
de la bonne adresse de courriel et que vous pouvez y accéder régulièrement, 
Y COMPRIS maintenant (au cours du processus dôinscription et de la premi¯re 
ouverture de session). 

Remarque : Par la suite, vous pourrez modifier cette adresse de courriel dans 

le RCMC en ligne (voir la section Modifier vos coordonnées).   

Inscrire de nouveau 
l'adresse de courriel 

Inscrivez de nouveau votre adresse de courriel dans le champ Courriel. 

Autre adresse de 
courriel (facultatif) 

Inscrivez une deuxième adresse de courriel où on enverra un mot de passe 
temporaire, au besoin. 

Inscrire de nouveau 
lôautre adresse de 
courriel  

Inscrivez de nouveau la deuxième adresse de courriel dans ce champ. 

Renseignements personnels 

Nom de famille Inscrivez votre nom de famille. Il sôagit de votre nom l®gal actuel, tel quôil est 
inscrit sur votre document dôidentification. 

Important : Vous devez indiquer le même nom légal ï tel quôil est inscrit dans 
votre document dôidentification ï ¨ la page dôinscription sur le Formulaire 
d'authentification de l'identité (le cas échéant) et à la page de paiement.   

Important : Vous devez présenter un document attestant le changement de 
nom légal (par exemple, un certificat de mariage ï une déclaration écrite sous 
serment nôest pas un document de changement de nom acceptable) pour 
justifier toute diff®rence entre le nom sur le document dôidentification (qui 
indique votre nom légal actuel) et le nom sur le diplôme de médecine ou 
dôautres titres de comp®tence. Au cours du processus de pr®sentation dôune 
DVS, vous pouvez inscrire des renseignements suppl®mentaires au sujet dôun 
changement de nom (voir la section Changement de nom). 

Prénom et second Inscrivez votre ou vos pr®noms. Il sôagit de votre pr®nom l®gal actuel, tel quôil 
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prénom est inscrit sur votre document dôidentification.   

Important : Vous devez indiquer le même nom légal ï tel quôil est inscrit dans 
votre document dôidentification ï sur la page dôinscription, le Formulaire 
d'authentification de l'identité (le cas échéant) et la page de paiement.   

Important : Vous devez présenter un document attestant le changement de 
nom légal (par exemple, un certificat de mariage) pour justifier toute différence 
entre le nom sur le document dôidentification (qui indique votre nom légal 
actuel) et le nom sur le dipl¹me de m®decine ou dôautres titres de comp®tence 
m®dicale. Au cours du processus de pr®sentation dôune DVS, vous pouvez 
inscrire des renseignements suppl®mentaires au sujet dôun changement de 
nom (voir la section Changement de nom). 

Sexe Sélectionnez votre sexe à partir de la bannière déroulante. 

Date de naissance Inscrivez votre date de naissance (année, mois, jour) 

Pays de naissance Sélectionnez, de la bannière déroulante, le pays où vous êtes né. 

Province/État de 
naissance 

Inscrivez (ou sélectionnez de la bannière déroulante) le nom de la province ou 
de lô£tat o½ vous °tes n®. 

Ville de naissance Inscrivez le nom de la ville où vous êtes né. 

Langue de 
correspondance 

Sélectionnez, de la bannière déroulante, la langue dans laquelle vous désirez 
correspondre avec le RCMC (français ou anglais). 

Langue en ligne S®lectionnez, de la banni¯re d®roulante, la langue dôaffichage par d®faut du 
RCMC en ligne qui apparaît lorsque vous ouvrez une session. 

Coordonnées 

Adresse ligne 1 Inscrivez votre adresse postale (par exemple, num®ro dôappartement, num®ro 
et nom de rue ou numéro de case postale). 

Adresse ligne 2 
(facultatif) 

Inscrivez tout renseignement nécessaire pour compléter votre adresse. 

Adresse ligne 3 
(facultatif) 

Inscrivez tout renseignement nécessaire pour compléter votre adresse. 

Adresse ligne 4 
(facultatif) 

Inscrivez tout renseignement nécessaire pour compléter votre adresse. 

Pays Sélectionnez, de la bannière déroulante, le nom du pays de votre adresse 
postale. 

Province/État Sélectionnez, de la bannière déroulante (ou inscrivez) le nom de la province 
de votre adresse postale. 

Ville Inscrivez le nom de la ville de votre adresse postale. 

Code postal / ou code 
de zone (sôil y a lieu) 

Inscrivez, sôil y a lieu, votre code postal ou code de zone. 

Téléphone Inscrivez votre numéro de téléphone (code du pays, indicatif régional et 
numéro de téléphone) 

Autre numéro de Inscrivez un deuxi¯me num®ro de t®l®phone, sôil y a lieu. 
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téléphone (facultatif) 

Télécopieur (facultatif) Inscrivez un num®ro de t®l®copieur, sôil y a lieu. 

Renseignements relatifs aux études de médecine 

Pays de l'École de 
médecine 

S®lectionnez, de la banni¯re d®roulante, le pays de lôuniversité ou de la faculté 
de médecine où vous avez obtenu votre diplôme. 

Êtes-vous titulaire d'un 
diplôme de médecine? 

Sélectionnez Oui de la bannière déroulante uniquement si vous avez satisfait 
¨ TOUTES les exigences menant ¨ lôobtention et/ou la d®livrance du diplôme 
terminal de médecine. Sinon, sélectionnez Non. 

    

¶ Lorsque vous avez terminé, cliquez sur Créer un compte.    
 
Lorsque tous les champs de la page dôinscription ont ®t® remplis, la page Ouvrir une session 
sôaffichera.  Vous recevrez par courriel votre mot de passe temporaire, votre nom d'utilisateur et 
votre Numéro d'identification du RCMC, ce qui vous permettra de procéder à la soumission de 
votre DVS. 

 
Remarque : Si des champs sont erron®s ou nôont pas ®t® remplis, un message rouge sôaffichera au 
haut de la page Inscription de compte. Veuillez remplir les champs nécessaires et sélectionnez de 
nouveau le lien Créer un compte au bas de la page. 

  

 

 
Après avoir obtenu ces renseignements, vous pouvez Ouvrir une session dans le RCMC. 

Ouvrir une session dans le RCMC 

Une fois inscrit au RCMC (voir la section Créer un compte du RCMC), vous pouvez ouvrir une session 
dans le RCMC en ligne et commencer le processus de pr®sentation dôune demande de vérification à la 
source.   

  

Après avoir créé votre compte du RCMC en ligne, vous recevrez une communication par courriel du 
RCMC. (La r®ception de cette communication peut prendre jusquô¨ quelques minutes.) 
 
Remarque : Vous recevrez ce message par courriel ¨ lôadresse que vous avez indiqu®e au cours de 
votre inscription (ET ¨ lôautre adresse de courriel que vous avez fourni, le cas ®ch®ant). 
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Veuillez entrer lôadresse du site Web du RCMC (www.pcrc.org) dans votre navigateur Internet. 

  

Cliquez sur RCMC en ligne, cliquez ici. La page Ouvrir une session sôaffichera.   

 

¶ Inscrivez les renseignements suivants : 

Éléments Description 

Nom dôutilisateur Inscrivez le nom dôutilisateur que vous avez inscrit au moment de créer votre 
compte (tel quôil figure dans le courriel mentionnant le mot de passe). 

Mot de passe Inscrivez le mot de passe de votre compte du RCMC (tel quôinscrit dans le 
courriel mentionnant le mot de passe).   

Lien Vous avez oublié 
votre mot de passe? 

Sélectionnez ce lien pour récupérer votre mot de passe actuel (voir Si vous 
avez oublié votre mot de passe). 

Lien Vous avez oublié 
votre nom dôutilisateur? 

Sélectionnez ce lien et vous recevrez un courriel du RCMC, dans lequel on 
mentionnera votre nom dôutilisateur (ID dôutilisateur) (voir Si vous avez oublié 
votre nom dôutilisateur).   

Lien Vous nôavez pas 
de compte? 

Si vous nô°tes pas d®j¨ inscrit au RCMC (pour obtenir votre nom dôutilisateur 
et votre mot de passe temporaire), sélectionnez ce lien, et la page Inscription 
de compte sôaffichera (voir Cr®er un compte du RCMC). 

Ouvrir une session Après avoir inscrit correctement votre nom dôutilisateur et votre mot de 
passe, cliquez sur Ouvrir une session pour acc®der ¨ la page dôaccueil de 
votre compte du RCMC. 

¶ Pour vous inciter à changer votre mot de passe temporaire que vous a attribué le RCMC par un mot 
de passe plus facile à retenir, la page Changer votre mot de passe sôaffichera.   
 
Remarque : Si vous avez déjà accédé au RCMC en ligne, vous serez dirigé directement à la page 

http://www.pcrc.org/
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dôaccueil. 

 

  
¶ Inscrivez le mot de passe temporaire (tel quôindiqu® dans la communication du RCMC que vous 

avez reçue) et, par la suite, inscrivez votre nouveau mot de passe (deux fois). Lorsque vous avez 

terminé, cliquez sur Sauvegarder. La page dôaccueil du RCMC en ligne sôaffichera.   

 

Vous pouvez maintenant faire ce qui suit : 

¶ Créer une demande de vérification à la source (DVS) (voir Créer une demande de vérification à 
la source). 

¶ Consulter votre profil (voir Consulter une DVS existante).   

¶ Divulguer votre profil (voir Divulgation de documents). 

¶ Soumettre une demande de migration de documents, s'il y a lieu (voir Migration de documents). 

¶ Communiquer avec le RCMC par l'entremise de votre compte (voir Communiquez avec nous). 

¶ Modifier les renseignements de votre compte (voir  les renseignements relatifs à votre compte 
dans le RCMC). 

¶ Modifier vos coordonnées (voir Modifier vos coordonnées). 
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Page dôaccueil 

Pour de plus amples renseignements concernant la navigation sur la page dôaccueil (et sur les autres 
pages du RCMC en ligne) et la sélection des menus accessibles, consultez la section £l®ments ¨ lô®cran 
et sélection de menus.   

Lorsque vous ouvrez une session dans le RCMC en ligne, la page dôaccueil sôaffiche. Sur cette page, 
vous trouverez : 

¶ un lien rapide vous permettant de créer une nouvelle DVS; 

¶ une liste des DVS existantes (soumises et en cours). 

 

Changer le mot de passe 

Nous vous recommandons de changer de mot de passe la première fois que vous ouvrez une session 
dans votre compte du RCMC. Vous pouvez également changer votre mot de passe régulièrement pour 
assurer la sécurité de votre compte.   

  

Remarque : La page Changer le mot de passe sôaffiche automatiquement la premi¯re fois que vous 
ouvrez une session. Vous pouvez alors choisir un autre mot de passe plus facile à retenir.  

  

Pour changer de mot de passe : 

¶ Ouvrez une session dans le RCMC (voir Ouvrir une session dans le RCMC). La page dôaccueil 
sôaffichera. 

¶ Cliquez sur Information sur le compte à partir du Menu principal, à la gauche. La page 
Information sur le compte sôaffichera.   
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¶ Cliquez sur Changer le mot de passe. La page Changer votre mot de passe sôaffichera.    
 

 

  

¶ Inscrivez les renseignements relatifs au mot de passe. 

Éléments Description 

Mot de passe Inscrivez votre mot de passe actuel pour votre compte du RCMC. 

Nouveau mot de passe Inscrivez un nouveau mot de passe pour votre compte du RCMC. 

Le mot de passe :   

¶ est sensible à la casse (fait une distinction entre 
majuscules/minuscules). 

¶ doit comporter au moins 8 caractères (maximum de 50 caractères). 

¶ doit contenir au moins un caractère en majuscules (A-Z). 

¶ doit contenir au moins un chiffre (0-9). 

¶ peut comprendre un ou plusieurs caractères spéciaux : . -  _ @ 
(point, trait dôunion, barre de soulignement, a commercial). 

Confirmer le nouveau 
mot de passe 

Inscrivez de nouveau le nouveau mot de passe exactement comme vous 
lôavez inscrit dans le champ Nouveau mot de passe. 

Lien Sauvegarder Cliquez sur Sauvegarder pour sauvegarder le nouveau mot de passe. 

Annuler Cliquez sur ce lien pour annuler le changement de mot de passe. Vous 
serez redirigé à la page Information sur la demande. 

Lorsque vous avez terminé, sélectionnez Sauvegarder. Un message vous indiquera que le nouveau mot 
de passe a été sauvegardé.   

Vous devrez entrer le nouveau mot de passe la prochaine fois que vous ouvrez une session dans le 
RCMC en ligne. 

Si vous avez oublié votre mot de passe 

Si vous avez oublié votre mot de passe actuel, vous pouvez en demander un nouveau au RCMC.    

Pour demander un nouveau mot de passe : 
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¶ Sur la page Ouvrir une session, sélectionnez Vous avez oublié votre mot de passe? La page 
Vous avez oubli® votre mot de passe? sôaffichera.  
 

 

¶ Inscrivez votre nom dôutilisateur et cliquez sur Soumettre. La page Confirmation de lôidentit® 
sôaffichera.  

¶ Inscrivez la réponse à la question de récupération et cliquez sur Soumettre.    

Remarque : Vous devez inscrire la réponse EXACTEMENT comme vous l'avez inscrit au cours du 

processus dôinscription. 

   

¶ Cliquez sur Ouvrir une session pour retourner ¨ la page dôouverture de session du RCMC en 
ligne. 

¶ Vous recevrez un courriel du RCMC indiquant votre nouveau mot de passe temporaire. 

¶ Lorsque vous recevrez le mot de passe temporaire du RCMC, entrez votre nom dôutilisateur 
actuel et le nouveau mot de passe temporaire dans la page dôouverture de session et cliquez sur 
Ouvrir une session. 

Remarque : Nous vous recommandons de choisir un mot de passe plus facile à retenir (voir Changer le 

mot de passe). 

Si vous avez oubli® votre nom dôutilisateur 

Si vous avez oubli® votre nom dôutilisateur, vous pouvez demander une confirmation aupr¯s du RCMC.   

Pour demander une confirmation de votre nom dôutilisateur : 

¶ Sur la page dôouverture de session, s®lectionnez Vous avez oubli® votre nom dôutilisateur? La 
page Vous avez oubli® votre nom dôutilisateur? sôaffichera. 
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¶ Inscrivez votre adresse de courriel et cliquez sur Soumettre.   

¶ Vous recevrez une communication par courriel du RCMC indiquant votre nom dôutilisateur. 
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Naviguer dans le RCMC en ligne 

Comment se retrouver dans le RCMC en ligne 

Vous trouverez ci-dessous des renseignements généraux concernant les menus et les fonctions du 
RCMC en ligne, ainsi que certaines autres caractéristiques générales (par exemple sauvegarder vos 
renseignements, consulter des messages dôerreur et entrer des renseignements obligatoires) (voir 
£l®ments ¨ lô®cran et s®lection de menus pour de plus amples renseignements). 

  

Renseignements concernant la navigation en générale 

¶ Entrées obligatoires : La mention (facultatif) vis-à-vis de certains champs signifie que vous 
N'ÊTES PAS tenu de les remplir. Tous les autres champs sont obligatoires. Sôil manque des 
renseignements obligatoires, un message dôerreur rouge sôaffichera lorsque vous essaierez de 
sauvegarder ou de consulter la page suivante. 

 

 

¶ Bannières déroulantes : Lorsque côest possible, les bannières déroulantes affichent uniquement 
les options liées aux sélections précédentes (ce qui simplifie la sélection). Par exemple, si vous 
avez s®lectionn® lôAustralie comme pays, seules les facult®s de m®decine de lôAustralie seront 
affichées. Vous ne pouvez inscrire aucun élément dans les bannières déroulantes. Toutefois, 
vous pouvez entrer la première lettre, ce qui vous amènera au premier élément de la liste 
commençant par cette lettre (cette option est utile, si la liste est longue). 

 

¶ Étape suivante : Nous vous recommandons dôutiliser les liens Étape suivante. De cette façon, 
les renseignements que vous avez saisis sont automatiquement v®rifi®s et valid®s (vous nôavez 
pas à Sauvegarder). Par la suite, la page suivante que vous devrez remplir sôaffichera 
automatiquement (vous nôaurez pas ¨ la trouver), pourvu quôil nôy ait pas dôerreur. 

 

¶ Liens : Un lien est un mot ou un groupe de mots soulign®. Il permet dôouvrir une nouvelle page 
(par exemple, Étape suivante) ou dôex®cuter une fonction (par exemple, Changer le mot de 
passe). 

 

¶ Case à cocher : Une case à cocher vous permet de faire une sélection (par exemple cocher la 
case Je confirme que les...). 
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£l®ments ¨ lô®cran et s®lection de menus 

Le RCMC en ligne présente deux menus généraux ï le Menu principal et le Menu relatif aux DVS. Le 
Menu relatif aux DVS permet la sélection de menus supplémentaires, ce qui vous permet de passer 
facilement dôune page ¨ l'autre au cours du processus de pr®sentation dôune DVS. 

Menu principal : 

¶ Lorsque vous ouvrez une session dans le RCMC, les choix du Menu principal vous permet de 

gérer votre compte. 

Menu relatif aux DVS : 

¶ Lorsque vous ouvrez une DVS existante (en sélectionnant le lien Liste des DVS sur la page 
dôaccueil) ou cr®ez une nouvelle DVS (en s®lectionnant le lien Créer une DVS en ligne sur la 
page d'accueil), le Menu relatif aux DVS sôaffichera ¨ gauche de lô®cran. Il offre de nombreux 

choix supplémentaires. 

  

 

Éléments Description 

Bandeau supérieur 

English Affiche la version anglaise de la page où vous vous trouvez. 

Français Affiche la version française de la page où vous vous trouvez. 

UTILISATEUR Affiche votre nom dôutilisateur (ID). 
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Fermer la session Ferme votre session en cours dans le RCMC en ligne et affiche la page 
dôouverture de session. 

F.A.Q. Vous permet de consulter de nombreuses questions qui sont fréquemment 
posées. 

GUIDE Affiche le Guide de l'Utilisateur du RCMC en ligne. 

CONTACTEZ-NOUS Affiche les coordonnées du RCMC. 

Menu principal 

Accueil Vous permet de retourner à la page d'accueil. 

Liste - DVS Affiche la liste des DVS existantes (voir Liste - DVS). 

Afficher le profil Affiche le rapport du profil, qui résume vos DVS précédentes et en cours 
(voir Consulter les renseignements relatifs au profil du RCMC). 

Divulgation de 
documents 

Affiche la page Divulgation de documents, qui vous permet de préciser quels 
documents peuvent être transmis à quels organismes (voir Divulgation de 
documents). 

Migration de documents Vous permet de soumettre une demande de migration de documents (voir 
Migration de documents). 

Correspondance Affiche la page Correspondance du candidat, qui vous permet de 
communiquer avec le RCMC, et de consulter les communications échangées 
avec le RCMC, par l'entremise de votre compte (voir Contactez-nous). 

Information sur le compte Vous permet de consulter et de modifier certains renseignements généraux 
concernant votre propre compte du RCMC, dont le nom dôutilisateur, les 
courriels et les messages vous permettant de récupérer votre mot de passe. 
Ces renseignements ont ®t® saisis au moment de lôinscription (voir Modifier 
les renseignements relatifs à votre compte dans le RCMC). 

Coordonnées Vous permet de consulter et de modifier certaines de vos coordonnées 
générales, dont votre adresse et vos numéros de téléphone. Ces 
renseignements ont ®t® saisis au moment de lôinscription (voir Modifier vos 
coordonnées). 

Politique sur la protection 
des renseignements 
personnels 

Vous permet de consulter la Politique sur la protection des renseignements 
personnels (en format PDF). 

Modalités d'utilisation Vous permet de consulter les Modalités d'utilisation. 

Menu relatif aux DVS 

Créer une DVS Vous permet de commencer le processus de pr®sentation dôune DVS (voir 
Créer une demande de vérification à la source). 

Sélection de documents Vous permet de sélectionner les titres de compétence accompagnant la DVS 
(voir Sélection de documents). 
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Renseignements 
personnels 

Vous permet de consulter vos renseignements personnels et vos 
coordonn®es et dôen confirmer lôexactitude (voir Renseignements personnels 
et coordonnées). 

Diplôme de médecine Vous permet de saisir des renseignements concernant votre ou vos diplômes 
de médecine (voir Diplôme de médecine). 

Relevé de notes du 
diplôme de médecine 

Vous permet de saisir des renseignements concernant le relevé de notes de 
votre diplôme de médecine (voir Relevé de notes du diplôme de médecine. 

Internat Vous permet de saisir des renseignements concernant votre internat (voir 
Internat (1ère année postdoctorale). 

Formation postdoctorale Vous permet de saisir des renseignements concernant votre formation 
postdoctorale (voir Formation postdoctorale). 

Certificat de 
spécialisation 

Vous permet de saisir des renseignements concernant votre certificat de 
spécialisation (voir Certificat de spécialisation). 

Permis 
dôexercice/enregistrement 

Vous permet de saisir des renseignements concernant votre permis 
dôexercice ou votre certificat dôenregistrement (voir Permis 
dôexercice/certificat dôenregistrement). 

Changement de nom Vous permet de saisir des renseignements concernant des documents 
attestant un changement de nom (voir la section Changement de nom). 

Identité Vous permet de saisir des renseignements concernant vos documents 
dôidentification (voir Document dôidentification). 

Révision de la DVS Vous permet de vérifier tout problème à régler avant de soumettre votre DVS 
(voir Vérifier votre demande. 

Pages couverture Vous permet dôimprimer les pages couverture requises pour votre envoi 
postal (voir Imprimer les pages couverture). 

Modalités et conditions Vous permet de consulter et d'accepter les Modalités et conditions. 

Soumettre la DVS Vous permet de terminer la présentation de votre demande (voir Confirmer 
tous les renseignements de votre demande). 

Directives d'envoi Vous permet de consulter des renseignements concernant l'adresse de 
service de messagerie et l'adresse postal du RCMC (voir Envoyer les 
documents relatifs à la DVS). 

Lien Aperçu de la DVS Vous permet de consulter votre DVS tout au long du processus de 
présentation. 

    

Foire aux questions 

En plus des renseignements que vous pouvez consulter directement ¨ lô®cran dans le RCMC en ligne (en 

s®lectionnant lôic¹ne Aide ), vous pouvez également consulter une foire aux questions. 

Vous nôavez quô¨ s®lectionner le lien FAQ, qui figure en haut de la page RCMC en ligne. 
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Remarque : Veuillez vous assurer dôavoir consult® les pages dôaide et la foire aux questions avant de 
communiquer directement avec le RCMC. 

Contactez-nous 

Si vous nôavez toujours pas obtenu de r®ponse à vos questions, même après avoir consulté la fonction 

Aide , la FAQ et d'autres documents de référence, vous pouvez communiquer directement avec le 
RCMC en utilisant les liens et les renseignements figurant à la page Contactez-nous. Vous n'avez qu'à 
sélectionner le lien Contactez-nous, qui figure au haut de la page RCMC en ligne. 
  
Vous pouvez également communiquer avec le RCMC et consulter toutes vos communications du RCMC 
en tout temps par lôentremise de votre compte du RCMC en ligne.  Choisissez le lien Correspondance 
dans le Menu principal et la page Correspondance du candidat sôaffichera.  À partir de cette page, vous 
pourrez visualiser vos communications du RCMC, ainsi quôenvoyer une communication au RCMC en 
cliquant sur le lien Ajouter. 

Changer de langue 

Toutes les pages du RCMC en ligne sont accessibles en fran­ais et en anglais. Vous n'avez quô¨ 
sélectionner le lien Français ou English au haut de la page du RCMC en ligne pour changer la langue 
dôaffichage de la page. Ce changement touchera la page en entier ainsi que les bannières déroulantes et 
dôautres fonctions du syst¯me. 

Sauvegarder vos renseignements 

Tout au long du RCMC, vous pouvez sauvegarder les données saisies en sélectionnant le lien 
Sauvegarder. Vous pouvez ainsi sauvegarder les renseignements que vous avez inscrits ou modifiés 
dans votre compte ou dans votre DVS. Lorsque les renseignements sont sauvegardés, un message bleu 
sôaffiche. 

¶ Si vous sélectionnez le lien Étape suivante, toutes les nouvelles données saisies ou modifiées 
sont automatiquement sauvegardées, ET vous accédez à la page suivante du processus de 
pr®sentation de la demande (si aucune erreur nôa ®t® relev®e). 

¶ Si vous sélectionnez le lien Étape précédente, toutes les nouvelles données saisies ou modifiées 
sont automatiquement sauvegardées, ET vous accédez à la page précédente du processus de 
présentation de la demande (si aucune erreur n'a été relevée). 

¶ Si vous sélectionnez un lien (AUTRE qu'Étape suivante ou Étape précédente) sans avoir 
sélectionné Sauvegarder, les nouvelles données saisies ou modifiées NE SERONT PAS 
sauvegardées. 

¶ Si vous sélectionnez le lien Annuler, toutes les nouvelles données saisies ou modifiées seront 
supprimées de la page en question. 
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Créer une demande de vérification à la source 

Demande de vérification à la source (DVS) 

Créer une demande de vérification à la source 

Les liens £tape suivante vous orientent tout au long du processus de pr®sentation dôune DVS dans le 
RCMC en ligne. Consultez bien la Référence rapide avant de commencer le processus pour Réduire au 
minimum le nombre de problèmes liés à la présentation de votre demande.   

Pour créer une demande de vérification à la source : 

¶ Ouvrez une session dans le RCMC (voir la section Ouvrir une session dans le RCMC). La page 
dôaccueil sôaffichera.   

¶ Effectuez lôune des ®tapes suivantes : 

¶ sélectionnez Créer une DVS, 

¶ sélectionnez Créer une DVS dô®tudiant (ne sôaffiche que si vous s®lectionnez Non ¨ la 
question sur le dipl¹me de m®decine pendant lôinscription) ; 

¶ sélectionnez le lien Liste - DVS dans le menu de gauche et sélectionnez Créer une 
nouvelle DVS dans la page Liste - DVS. 

¶ La page Créer une DVS s'affichera. 

 
Remarque : Le Menu relatif aux DVS sôaffichera dans la partie inf®rieure du menu de gauche. Vous 
pouvez s®lectionner ce menu pour passer dôune page ¨ lôautre au cours du processus de pr®sentation 
dôune DVS. Toutefois, nous vous recommandons dôutiliser le lien £tape suivante pour vous assurer 
dôeffectuer correctement toutes les ®tapes n®cessaires. 
 

 
 
Remarque :  

¶ Cliquez sur lôic¹ne Adobe Reader pour t®l®charger gratuitement ce logiciel qui sera indispensable 
pour visualiser et imprimer des fichiers PDF, notamment les pages couverture.   

¶ Les étudiants (candidats qui ont sélectionnés «Non» à la question au sujet du diplôme de 
m®decine pendant lôinscription) ne peuvent s®lectionner que le dipl¹me de m®decine et le 
document attestant le changement de nom.  
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¶ Avant de soumettre votre demande (en sélectionnant Soumettre la demande sur la page 
Soumettre la DVS), vous pouvez modifier les données dans votre DVS (voir la section Modifier 
une DVS existante). Une fois que la DVS a été soumise, vous pouvez la consulter mais non la 
modifier) (voir la section Consulter une DVS existante). 

¶ Sélectionnez Étape suivante. 

Consulter une DVS existante 

Vous pouvez consulter les DVS qui ont été soumises. 

Remarque : Pour consulter les DVS non soumises, utilisez le lien Réviser (voir la section Modifier une 
DVS existante).   

Pour consulter une DVS existante : 

¶ À partir du Menu principal, sélectionnez Liste - DVS. La liste des DVS sôaffichera. 
 

 

  

¶ Le crochet vert signifie que la DVS a été soumise au RCMC.  

¶ Cliquez sur le lien Afficher qui correspond à la DVS que vous désirez consulter. 

¶ Vous pourrez alors parcourir lôensemble des pages et des renseignements relatifs ¨ cette 
demande soumise au RCMC en ligne. Toutefois, vous ne pourrez modifier aucune donnée de 
cette demande. 

Modifier une DVS existante 

Vous pouvez modifier les DVS qui NôONT PAS encore ®t® soumises. 

Remarque : Le crochet vert indique que la DVS a déjà été soumise au RCMC (cette demande ne peut 
être modifiée).   

Pour modifier une DVS existante non-soumise : 

¶ À partir du Menu principal, sélectionnez Liste - DVS. La page Liste - DVS sôaffichera. 
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¶ Cliquez sur le lien Réviser qui correspond à la DVS que vous désirez consulter ou modifier.   

¶ Vous pouvez parcourir lôensemble des pages et des renseignements relatifs ¨ cette DVS dans le 
RCMC en ligne et apporter des changements avant de la soumettre au RCMC. 

Supprimer une DVS 

Vous pouvez supprimer les DVS qui NôONT PAS encore ®t® soumises. 

Remarque : Le crochet vert indique que la DVS a déjà été soumise au RCMC (cette demande ne peut 

être supprimée). 

Pour supprimer une DVS existante non-soumise : 

¶ À partir du Menu principal, sélectionnez Liste - DVS. La page Liste - DVS sôaffichera.  

 

¶ Cliquer sur Supprimer qui correspond à la DVS que vous désirez supprimer. 

¶ Un message de confirmation apparaîtra. Cliquez sur OK pour confirmer la suppression. 

Sélection de documents 

Dans la page Sélection de documents, vous devez sélectionner les titres de compétence et les autres 
documents ¨ lôappui que vous soumettrez. Une fois que vous avez s®lectionn® le titre de comp®tence 
que vous soumettrez (tel que le diplôme de médecine), vous pouvez accéder aux pages en ligne 
concern®es pour entrer des renseignements plus d®taill®s sur le titre de comp®tence ou dôautres 
documents sélectionnés en cliquant sur Étape suivante.  

  

  

  

  






















































































